
¡Bienvenido a la audiencia pública de actualización anual de la 
MHSA FY21-22 del Condado de Lake!

https://tinyurl.com/2021demographicsurvey

Mientras espera que comience la reunión, tómese un momento para 
completar la hoja de registro y el formulario demográfico si asiste en 
persona.

Si se participa en línea, ingrese su nombre en el cuadro de chat y 
complete la encuesta demográfica siguiendo el enlace o escaneando 
el código QR a continuación con su teléfono inteligente.

https://tinyurl.com/2021demographicsurvey


Actualización Anual de MHSA para el 
año fiscal 21-22: Audiencia Publica

Jueves 22 de julio
Lake County Behavioral Health Board
Lake County Behavioral Health Services
Resource Development Associates



Si asiste en persona, por favor de toma un momento para completar 
la hoja de registro. Si está en línea, utilice el chat para presentarse 
con su: 

Nombre Pronombre Programa

Bienvenida y presentaciones



Agenda y objetivos de reunión

Agenda

● MHSA entrenamiento y educación 
○ MHSA historial
○ Actualización anual y proceso 

de planificación comunitaria

● Hallazgos de la evaluación de 
necesidades

● Modificaciones propuestas al 
programa MHSA para FY21-22

● Solicitud de presupuesto del 
programa MHSA para FY21-22

● Comentario publico

Objetivos de reunión 

● Presentar la actualización 
anual propuesta de la 
MHSA desarrollada con 
aportes de la comunidad

● Brindar oportunidades a 
las partes interesadas 
para brindar comentario 
público 



Consejos para reuniones



• Para los que asisten en persona, habrá un coordinador en cada sitio para ayudar a 
manejar la junta de Zoom y facilitara la participación de los que asistieron.

• Si se une virtualmente, por favor encuentre un lugar silencioso, sin distracciones 
con buena conexión a internet o teléfono, si es posible. Considere cerrar 
cualquier aplicación innecesaria para mejorar el rendimiento de Zoom.

• Por favor guarde todos los comentarios, preguntas o reacciones para la parte de 
Comentario Publico de la reunión.

• Preguntas aclaratorias se podrán hacer durante la presentación levantando 
su mano o presentando su pregunta en el chat.

• Si asiste en persona, levante su mano y un coordinador de sitio nos dejara 
saber que hay una pregunta o puede escribir su pregunta en el chat.

Consejos para reuniones



Ley de Servicios de Salud Mental:
Entrenamiento y Educación



Historial y descripción general de MHSA

● Proposición 63 fue aprobada en el 2 de noviembre de 2004

● Impuesto de 1% en ingresos superando $1 millón para 
ampliar y transformar los servicios para salud mental 

Bienestar, 
recuperación 
y resiliencia

Competencia 
cultural

Experencia 
de servicio 
integrado

Servicios 
dirigidos por 
el cliente y la 

familia 

Colaboración 
comunitaria



Historial y descripción general de MHSA: Componentes de MHSA 

CSS: Servicios y apoyos comunitarios (76%)
Alcance y servicios directos para disturbios emocionales graves o enfermedades 
mentales graves (todas las edades)

PEI: Prevención e intervención temprana (19%) 
Prevenir el desarrollo de problemas de salud mental y detectar e intervenir con 
señales tempranas

INN: Innovación (5%)
Probar nuevos enfoques que puedan mejorar los resultados

WET:  Educación y entrenamiento de la fuerza laboral
Construir, retener y entrenar a la fuerza laboral de salud mental publica

CFTN: Instalaciones de capital y necesidades tecnológicas 
Soporte de infraestructura (historia clínica electrónica, instalaciones de MH)



Historial y descripción general de MHSA: Programas de MHSA para FY20-21

Servicios y apoyos 
comunitarios (CSS)

• Continuo de acceso de crisis

• Asociación de forense y 
salud mental

• Asociaciones de servicio 
completo

• Acceso para adultos 
mayores
• Apoyo para madres/padres 

y pareja

• Detección y tratamiento 
enfocado en el trauma para 
trastornos concurrentes

Prevención e Intervención 
Temprana (PEI)

• Servicios de intervención 
temprana

• Estabilización y bienestar 
familiar

• Alcance y prevención para 
adultos mayores 

• Centros de recuperación y 
apoyo de compañeros
• Depresión posparto y 

detección
• Mini-becas de prevención

• Proyectos estatales, 
regionales y locales

Innovación (INN)

• Remisión de ciclo completo 
y coordinación de atención 
impulsada por el consumidor

Instalaciones de capital y 
necesidades tecnológicas 

(CFTN)

• Instalaciones de capital

• Proyecto de historia clínica 
electrónica

Fuerza laboral, Educación y 
Entrenamiento (WET)

• Fuerza laboral, educación y 
entrenamiento



Historial y descripción general de MHSA: Programas de MHSA

Para aprender más sobre los programas de MHSA, por favor 
visite el sitio web de MHSA de LCBHS:

http://www.lakecountyca.gov/Government/Directory/LCBHS/MHSA.htm

http://www.lakecountyca.gov/Government/Directory/LCBHS/MHSA.htm


Actualización anual y Proceso de Planificación Comunitaria: Descripción general

Propósito de Actualización Anual: 
Para proporcionar actualizaciones al Programa de tres años y al Plan de 
gastos de la MHSA adoptado para el año fiscal 2020-2023, que incluyen:

• Estado del programa y logros de los servicios en el año fiscal 19-20 

• Cambios en el programa a partir del año fiscal 21-22, basados en la 
evaluación de necesidades and aportes de las partes interesadas

Proceso de Planificación Comunitaria:
La MHSA tiene la intención de que haya un proceso significativo de partes 
interesadas para proporcionar experiencia en la materia para el desarrollo 
de planes centrados en la utilización de los fondos de la MHSA a nivel local.



La planificación del programa se desarrollará con las partes interesadas locales, que incluyen:

• Adultos y personas mayores con enfermedades mentales graves
• Familias de niños, adultos y adultos mayores con enfermedades mentales graves 

• Proveedores de servicios de salud mental 
• Agencias de fuerzas policiales
• Agencias de educación

• Agencias de servicios sociales
• Veteranos y representantes de organizaciones de veteranos 

• Proveedores de servicios de alcohol y drogas
• Organizaciones de atención medica
• Otros intereses importantes

Source: WIC Section 5848. (a)

Actualización anual y Proceso de Planificación Comunitaria: Descripción general



Partes interesadas 
Presentar perspectivas de individuales y experiencias vividas y compartir reflexiones sobre 
estrategias emergentes para satisfacer las necesidades de la comunidad 

Departamento de Servicios de Salud Conductal 
Desarrollar la Actualización del Programa MHSA que refleje las necesidad, prioridades y 
estrategias identificadas de la comunidad 

Junta de Salud Conductal 
Asegurar la participación de las partes interesadas, revisar y asesorar sobre la Actualización 
anual de MHSA y realizar una audiencia pública 

Junta de Supervisores 
Revisar y aprobar la Actualización Anual de MHSA

RDA
Recopilar y presentar hallazgos sobre el sistema actual, ofrecer recomendaciones para el 
futuro, facilitar discusiones y recopilar información en la Actualización Anual de MHSA 

Actualización anual y Proceso de Planificación Comunitaria: Funciones y responsabilidades



Actualización anual y Proceso de Planificación Comunitaria: 
Actividades de planificación de MHSA

Fase I: 

Inicio

• Inicio con LCBHS

• Revisión de 
documentos y 
normativas

• Desarrollo de 
materiales

Fase II: 
Evaluación de 
Necesidades 

• Llevar a cabo una 
Reunión Comunitaria

• Lanzar Encuesta 
Comunitaria

• Recopilar datos del 
programa

Fase III: 
Planificación 

de programas 

• Sintetizar los aportes 
de las partes 
interesadas sobre las 
necesidades y los 
servicios

• Identificar posibles 
actualizaciones al Plan 
de MHSA 

Fase IV: 
Desarrollo del 

Plan 

• Desarrollar la 
Actualización Anual

• Publicación Publica 
(junio 22)

•Audiencia Publica 
(julio 22)

• Finalizar la 
Actualización Anual y 
presentarla a BOS 
(agosto)

diciembre ’20 enero – marzo ‘21 abril – mayo ’21 mayo – agosto ’21 



Hallazgos de la Evaluación de las
Necesidades de la Comunidad



Participación en la evaluación de las necesidades

Actividad La fecha Los participantes

Reuniones Comunitarias febrero 2021 y abril 2021 104

Encuesta Comunitaria enero – marzo 2021 17

TOTAL 121

38%

7%

25%

31%

Desconocido / No Reportado

Familia o consumidor de LCBHS

Proveedor de servicios de salud conductual

Otros proveedores de servicios y partes interesadas de la

Encuesta y afiliación de partes interesadas de la comunidad



• Telesalud y servicios virtuales 
ayudan a algunos 
consumidores a seguir 
participando en los servicios

• LCBHS está aprovechando las 
redes sociales para compartir 
información

• Hay una mayor compasión y 
comprensión de los desafíos 
de salud mental

Temas Clave: Fortalezas y Desafíos

• Telesalud y servicios virtuales no 
son accesibles ni apropiados para 
todos

• Algunos miembros de la 
comunidad y proveedores les hace 
falta la tecnología necesaria para 
los servicios virtuales

• Alcance ha sido más desafiante 
con el distanciamiento social y las 
restricciones en persona

FORTALEZAS DESAFÍOS



• Populaciones que experimentan mayores 
necesidades:
• Adolescentes
• Adultos Mayores
• Personas sin hogar crónicamente
• Padres de niños pequeños / adolescentes
• Clearlake y condado de sur

• Aumento de las necesidades y la demanda de 
servicios: trastornos del estado de ánimo, 
consumo de sustancias, ideación suicida

• Necesidades más complejas con otros factores 
estresantes financieros, relacionales y sociales

• Aumento de opciones para la prestación de 
servicios: préstamos para tecnología en el 
hogar, en el campo

Temas Clave: Necesidades de la Comunidad 

Necesidades de la Comunidad
• Más alcance y servicios de prevención, 

particularmente para necesidades de leves a 
moderadas

• Asistencia y apoyo para el transporte a 
medida que se reabren los programas

• Más trabajadores de salud comunitarios y 
consejeros de apoyo de pares para ampliar la 
fuerza laboral

• Mejor colaboración interna entre LCBHS y 
proveedores contratados

• Mejor coordinación entre LCBHS y agencias 
externas

• Mejor integración de los planes de preparación 
para desastres y emergencias en la prestación de 
servicios de salud mental

• Mejor recopilación, uso e intercambio de datos 
para informar la toma de decisiones



• Financiamiento para brindar tecnología a 
quienes la necesitan

• Aprovechar las asociaciones y los recursos 
comunitarios para desarrollar programas 
de visitas domiciliarias

• Ampliar alcance y servicios de prevención 

• Promover y fortalecer los servicios de 211 
y otros directorios de recursos

• Llevar a cabo reuniones regulares con 
LCBHS y proveedores contratados

• Asociarse con agencias externas para 
proporcionar y coordinar servicios

Temas Clave: Estrategias Propuestas para Satisfacer las Necesidades

ESTRAGIAS

• Crear opciones de entrenamientos virtuales 
o híbridos para programas (por ejemplo, 
MHFA)

• Crear una red de apoyo para adultos 
mayores

• Proporcionar más recursos y apoyo para los 
padres

• Fortalecer los servicios de salud mental para 
jóvenes

• Crear más oportunidades de entrenamiento 
para los trabajadores comunitarios de la 
salud y los consejeros de apoyo entre pares

• Brindar incentivos para contratar/mantener 
fuerza laboral



Modificaciones del Program MHSA 
del año fiscal 21-22



Modificaciones del Program MHSA del año fiscal 21-22

Servicios y apoyos 
comunitarios (CSS)

• Continuo de acceso de 
crisis

• Asociación de forense y 
salud mental

• Asociaciones de servicio 
completo

• Acceso para adultos 
mayores
• Apoyo para 

madres/padres y pareja
• Detección y tratamiento 

enfocado en el trauma 
para trastornos 
concurrentes

Prevención e Intervención 
Temprana (PEI)

• Servicios de intervención 
temprana

• Estabilización y bienestar familiar

• Primeros Auxilios para la Salud 
Mental (Modificado)

• Alcance y prevención para 
adultos mayores 
• Centros de recuperación y apoyo 

de compañeros

• Depresión posparto y detección

• Mini-becas de prevención
• Proyectos estatales, regionales y 

locales

• Programa de Alcance en la 
Calle (Nuevo)

Innovación (INN)

• Remisión de ciclo completo y 
coordinación de atención impulsada 
por el consumidor (finalización de la 
financiación de MHSA, pero el 
programa continúa) 
• Colaborativo de Innovación de 

Asociación de Servicio Completo de 
varios condados (Nuevo)

Instalaciones de capital y necesidades 
tecnológicas (CFTN)

• Instalaciones de capital

• Proyecto de historia clínica electrónica
Fuerza laboral, Educación y 

Entrenamiento (WET)

• Fuerza laboral, educación y 
entrenamiento



Programas Nuevos y Modificaciones:

• Programa de Alcance en la Calle: Nuevos servicios de alcance móvil que ofrecen servicios, recursos, 
referencias y vínculos de servicios de salud mental

• Colaborativo de Innovación de FSP de varios condados: nueva colaboración en todo el estado para 
desarrollar e implementar estrategias basadas en datos para coordinar mejor la entrega, las 
operaciones, la recopilación de datos y la evaluación del FSP

• Primeros Auxilios de Salud Mental: expansión y designación como programa independiente de una 
iniciativa existente que entrena a los miembros de la comunidad sobre cómo identificar y responder a 
los signos de enfermedad mental

Otras Actualizaciones de Progreso Notables: 

• LCBHS contrató a un coordinador WET para dirigir los esfuerzos de entrenamiento, reclutamiento y 
retención de la fuerza laboral

• Los Servicios de Intervención Temprana recibieron una beca para fortalecer los programas de 
psicosis temprana

• LCBHS recibió la beca Whole Person Care para apoyar los esfuerzos de coordinación de cuidado

Modificaciones del Program MHSA del año fiscal 21-22



Solicitud de Presupuesto para el año fiscal 21-22



Requisitos de asignación de MHSA

INN
5%

PEI
19%

FSP
50% de CSS

O+E y GSD
50% de CSS

CSS
76%



Resumen de Solicitud de Presupuesto para el año fiscal 21-22

Componentes de MHSA Gastos totales 
estimados para FY21-22

Todos los programas Servicios y apoyos comunitarios (CSS) $3,895,000

Todos los programas Prevención e intervención temprana (PEI) $1,003,140

Todos los programas Innovación (INN) $359,390

Todos los programas Educación y entrenamiento de la fuerza 

laboral (WET)
$235,000

Todos los programas Instalaciones de capital y necesidades 

tecnológicas (CFTN)
$450,664

TOTAL $5,943,194



Discusión y Comentarios Públicos



Hay un límite de tiempo de 3 minutos para los comentarios. Contribuya a la discusión 
de la siguiente manera:

Computadora: Para hablar a través de su computadora, haga clic en el ícono 
de participantes en la parte baja de la pantalla y seleccione el ícono de levantar 
la mano. Si asiste en persona, levante la mano y el coordinador en el lugar 
seleccionará el icono de levantar la mano en su nombre.

Teléfono: Para hablar por teléfono, “levante la mano” oprimiendo *9.

Chat: Para compartir un comentario usando la función de chat de Zoom, haga 
clic en el icono de chat en la parte baja de la pantalla y escriba su comentario 
en el cuadro de chat. Un facilitador de la reunion revisará su comentario.

Correo Electrónico: Envíe sus comentarios por correo electrónico 
Patricia.Russell@lakecountyca.gov o llame a Scott Abbott al 707-274-9101 
x26124 al final del día de hoy.

Como contribuir a la discusión

mailto:Patricia.Russell@lakecountyca.gov


Comentarios Públicos



Próximos Pasos



Próximos Pasos

Presentarla la Actualización Anual a BOS : agosto 2021

Audiencia Publica: 22 de julio de 2021

Publicación Publica: 22 de junio de 2021

Desarrollar la Actualización Anual: mayo - junio 2021



Eencuesta de reunión

Lo invitamos a realizar nuestra breve encuesta para compartir 
cualquier comentario sobre esta reunión y para proporcionar 
comentarios adicionales sobre la actualización anual de la MHSA 
FY21-22. Para los asistentes en persona, los formularios de 
comentarios en papel también están disponibles en cada sitio.

https://tinyurl.com/mhsafeedback

https://tinyurl.com/mhsafeedback


¡Gracias!

Scott Abbott, Scott.Abbott@lakecountyca.gov

Jamie Dorsey, jdorsey@rdaconsulting.com
Nicole Liner-Jigamian, nliner@rdaconsulting.com


